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FORMULAR DE REZILIERE A CONTRACTULUI

Anuntarea rezilierii contractului de cumparare Vanzatorului Soft Cotton.

Numarul comenzi:

Nume si prenume:

Data comenzii:

Adresa:

Contact:

Numar cont bancar / IBAN:

n cazul platii online prin intermediul gateway-ului de plati PayU / PayPal, rambursarea se face in
acelasi mod in care s-a achitat comanda.

DENUMIRE PRODUS buc. PRET MOTIV NR. MOTIV

. Produsele arata diferit

. Livrare intarziata

. Calitate scazuta

. Dimensiunea nu se potriveste

. Croiul nu corespunde

. Nu corespunde culoarea

. A fost livrat alt produs
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. Nu se potriveste

Data si semnatura:

NU SUNTETI MULTUMITI CU PRODUSELE LIVRATE?

Dreptul de retragere din contract este de 14 zile si incepe a doua zi de la primirea produselor. Retragerea din
contract dupa expirarea perioadei legale de 14 zile nu este posibila.

Produsele pot fi trimise la adresa:

Packeta Romania s.r.l. / SoftCotton.ro
ID 99311906

Strada Virginia Nr. 4,

lifov, CTPark A1 Km13

077096, Dragomiresti-Deal

Intreaga suma va fi restituita in termen de 10 zile lucrdtoare de la primirea e-mailului de confirmare.

Puteti returna produsele, in termen de 14 zile de la preluare, in cutiile in care au fost livrate, in starea initiald, nefolosite, cu
etichetele originale si ambalate cat mai bine. Va rugam sa puneti in colet formularul de retur completat.

Aveti nevoie de alte dimensiuni?
Daca aveti nevoie de o altd dimensiune sau o alta culoare, returnati coletul si plasati o noua comanda pe www.softcotton.ro

Daca nu gasiti online produsele cu parametrii doriti, din pacate nu le avem in stoc.

Alte informatii pot fi gasite la https://www.softcotton.ro/schimb-si-returnare



