
Reklamationsformular 
 
Vorname und Name:               ............................................................................................................. 
 
Anschrift:                                .............................................................................................................. 
 
Telefon:                                   ............................................................................................................. 
 
E-Mail:                                     ............................................................................................................. 
 
Kontonummer:*                       ............................................................................................................ 
 
* Bei Geldrückgabe         
                          
Bestell-/Rechnungsnummer:   ............................................................................................................. 
 
Bezeichnung des Produkts:    ............................................................................................................. 
 
Abwicklung der Reklamation:*               Reparatur / Umtausch / Geld zurück 
 
* Unzutreffendes bitte streichen 
 

 
Genaue Beschreibung des Mangels:       ............................................................................................ 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
Datum: ..............................                                                     Unterschrift: ........................................ 
 
 
                                                                                                                                                                      
 
Reklamationsanschrift: Packeta.de  

SOFT COTTON s.r.o. 
ID: 98294789 
Schloßplatz 2 
086 48 Bad Brambach 


