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PREKIY GRAZINIMO FORMA

AS pranesu, kad grazinu toliau nurodytas prekes i$ Soft Cotton internetinés parduotuvés.

UZsakymo numeris:

Vardas ir pavardé:

Uzsakymo data:

Adresas:

El. pastas:

Banko s3skaitos numeris/ IBAN

Atveju, jei mokéjote internetu naudodami PayU / PayPal mokéjimo saskaitg, grazinimas vykdomas tuo
paciu bddu, kaip ir uzsakymas buvo sumokétas.

GAMINIO PAVADINIMAS vnt. KAINA | PRIEZASTIS GRAZINIMO PRIEZASTIS

. Produktas atrodo kitaip

. Pavéluotas pristatymas

. Prasta kokybé

. Netinkamas dydis

. Netinkama spalva

. Pristatytas netinkamas gaminys

N | |~ w N |-

. Nepatinka

Data ir parasas:

NESATE PATENKINTI GAUTOMIS PREKEMIS?

Grazinimo laikotarpis trunka 14 dieny ir prasideda sekancig dieng po to, kai kurjeris pristato prekes. Prekiy
grazinimas pasibaigus jstatymy nustatytam 14 dieny laikotarpiui néra galimas.

Prekes galite atsiysti adresu:

OMNIVA LT (sorting center) — Packeta International
SoftCotton.It ID 91015620

Aviacijos g. 6 Karmélava

LT-54462, Kaunas

Lithuania

SVARBU! | §j adresg galima siysti grgzinimas siuntas tik per Omniva pristatymo tarnyba.
Dél procesiniy priezasciy siysti kitu siunty tiekéju negalima.

arba

SOFT COTTON s.r.o.

Frydecka 770/291

71900 Ostrava

Czech republic

Galite siysti bet kuriou siunty tiekéju.

Visg grazinama suma atsiysime per 10 darbo dieny nuo tai patvirtinancio el. laisko gavimo.

Prekés turi bati graZintos nenaudotos, originalioje biikléje, su visais lipdukais ir originaliomis pakuotémis, ir visada su
uzpildytu auksciau esanciu formos lauku.

Visa papildoma informacija prieinama adresu www.softcotton.|t/prekiu-grazinimas-ir-keitimas.



