
SOFT COTTON s.r.o., Frydecka 770/291, 719 00 Ostrava, Tšehhi Vabariik
KMKR: CZ28604679
www.softcotton.ee, softcotton@softcotton.ee

Tellimuse number:

Ees- ja perekonnanimi:

Tellimuse kuupäev:

Aadress:

Kontakt:

Kontonumber / IBAN:

1. kaup näeb välja teistsugune

2. hilinenud tarne

3. halb kvaliteet

4. suurus ei sobi

5. vale sobivus

6. värv ei sobi

7. muu tarnitud toode

8. ei meeldi

Kuupäev ja allkiri:

KAS TE EI OLE TARNITUD KAUBAGA RAHUL?

Tarneaadress:

OMNIVA EE (sorteerimiskeskus) – Packeta International
SoftCotton.ee ID 90504259

Rukki tee 7 Lehmja

75306 Harju maakond, Estonia

TÄHTIS! Tagasisaadetisi sellele aadressile saab saata ainult Omniva kullerteenusega.

Muud tarneviisid ei ole lubatud.

Valige saatmiseks teenus "Pakiautomaat – Kuller" või "Kuller – Kuller".

Saadetised, mis saadetakse teenusega "Pakiautomaat – Pakiautomaat", ei kuulu tagastamisele.

Telefoni kontakt saatmiseks: +420 777 665 111

või

SOFT COTTON s.r.o.
Frýdecká 770/291
719 00 Ostrava
Tšehhi Vabariik

Kogu summa kantakse teile tagasi 10 tööpäeva jooksul pärast seda kinnitava e-kirja kättesaamist.

 TAGASTAMISE PÕHJUS

Taganemisperiood kestab 14 päeva ning algab järgmisel päeval pärast kauba kättesaamist tarbija poolt. Pärast seaduses 

sätestatud 14-päevase tähtaja möödumist ei ole lepingust taganemine enam võimalik.

Tooted tuleb tagastada kasutamata kujul, originaalpakendis, koos kõigi siltidega ja alati koos ülaltoodud täidetud vormiga.

Lisateabe saamiseks külastage www.softcotton.ee/toodete-tagastamine-ja-vahetamine

OSTULEPINGUST TAGANEMISE VORM
 Käesolevaga teatan, et loobun Soft Cotton e-poes allpool väljatoodud kaupade ostulepingust.

Online-maksete puhul, mis on tehtud PayU või PayPali makselahenduse kaudu, tehakse tagasimakse samal makseviisil, 

mida kasutati tellimuse eest tasumisel.

TOOTE NIMI KOGUS HIND PÕHJUSENUMBER


